Panasonic 


かんたんガイド _ 

ネットワー々カメラ [屋内設置タイプ 


品番 


BB - HCM 381 (AC アダプター給電タイプ) 
BB - HCE 481 (PoE 給電タイプ） 


• 本書では、本製品の接続•設定を説明しています。設置については付属の設置ガイド、 
詳しい機能については付属のセットアップ CD - ROM 内の取扱説明書をご覧ください。 

• カメラの設定びできない場合は、セットアップ CD - ROM 内の「困ったときには」をお読 
み < ださい。 


本書は、 BB - HCM 381( AC アダプター給電タイプ） / BB - HCE 481 ( PoE 給電タイプ) 
の2機種共用です。機種によって使える機能や操作び一部異なります。 CD - ROM 内の取扱 
説明書をよくお読みのうえ、正しくお使いください。 

ご使用いただく前に、「ご使用の前に」を必ずお読みください。 


【本書に使用しているマークについて】 




参 



参照していたださたいページを記載しています。 

操作上お守りいたださたい重要事項や禁止事項を記載しています 
必ずお読み < ださい。 

便利な使いかたやアドバイスなどの関連知識を記載しています。 


巨巨- HCM 381 をお買い上げの場合^下記か5始める 
巨巨- HCE 481 をお買い上げの場合=^2ぺージか5始める 


【商標および登録商標】 _ 

• Adobe 、 Acrobat および Reader は 、 Adobe Systems Incorporated (アドビシステ 
ムズ社）の商標です。 

• Microsoft 、 Windows および ActiveX は、米国 Microsoft 〇日の日巧む日〇の米国およびそ 
の他の国における登録商標または商標です。 

• 本製品のソフトウエアの一部に 、 Independent JPEG Group び開発したモジュールび 
含まれています。 

• Microsoft Corporation のガイドラインに従って画面写真を使用しています。 

• その他記載の会社名-商品名などは、各会社の商標または登録商標です。 

【表記について】 

• UPnP は 、 Universal Plug and Play の略称です。 

• 本書では、「ネットワークカメラ」を「カメラ」と表記しています。 

•本書では、「セットアップ CD - R 日 M 」 を 「 CD - ROM 」 と表記しています。 


7-カメラ （ BB - HCM 381) を接続し、カメラの電源を入れる 

カメラにネットワークの設定を行ラために、市販品のイーヴネットケーブル（カテゴリー己ストレートケーブル）で'ルーターにカメラを接続します。 


CD イーヴネットケーブル（市販品）を接続ずる 


⑤ 


AC アダプターを接続し、 AC アダプターの AC コー ドを AC アダプ 
ター コー ド用フックに通ず 



LAN ジャック 


イーヴネットケーブル 
(市販品） 


ネツトワークへ 



パソコンは、あらかじめルーターにつないでインターネットにつなびる状態 
にしておいてください。インターネット接続については、使用しているルー 
ターの取扱説明書を参照してください。 


@イーサネットケーブル（市販品）をルーターの LAN ジャックに接続する 


コンセントへ 

カメラへ 


LAN ジャック 



(カテゴリー己ストレートケーブル）（市販品) 


※ルーターのイラストは当社製カメラコント□-ルユニット（巨日- HGW 已日 2) の 
ちのを使用しています。 


•インジケーターび緑に点なしていることを確認してください。緑に点灯しないと 
きは、 CD - ROM 内の「困ったときには」の2、3ページを参照してください。 

♦ カメラレンズの動作時に聞こえる音は通常の動作音です。 



■映像/音声コードを使用して外部マイクおよび外部スピーカー、テレビに 
接続するとき（陪2ページ） 


A 警告 


■ 専用の AC アダプター（極性統一形プラグ） m 外は使わない 

\専用外の AC アダプターを使用すると、電圧や +- の極性び異 
y X /なっている場合びあるため、発煙•火災の恐れびあります。 

禁止 
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7- カメラ （ BB - HCE 481) を接続し、カメラの電源を入れる 


カメラにネットワークの設定を行うために、市販品のイーヴネットケーブル（カテゴ IJ 一己ストレートケーブル）で PoE 給電八ブにカメラを接続します。 


① 



( 2 ) 


イーヴネットケーブル（市販品）を PoE 給電八ブの LAN ジャックに接続 


する 

• カメラのインジケーターび緑に点灯していることを確認してください。緑に点灯しない 
ときは、 CD - R 日 M 内の「困ったときには」の3、4ページを参照してください。 

• カメラレンズの動作時に聞こえる音は通常の動作音です。 




• 4対 UTP / STP のイーサネットケーブル（推奨ケーブル：松下電工製エ 
コ LAN ケーブル4対 CAT 已 E NR ] 3已33シ U — ズ、最大長]日日 m ) 

(2 日日已年9月現在）び必要です。 

• PoE 給電八ブとカメラの接続には、中継コネクター、八ブは使用しない 
でください。正常なデータ伝送、電力給電び行われない場合びあります。 

• 当社び推奨する PoE 給電八ブの情報は、パナソニックのサポートウェブ 

サイト （ http :// panasonic . biz / netsys / netwkcam / support /) を参照 

してください。 

インジケーター付さの PoE 給電八ブをご利用の場合、インジケーターにつ 
いては下表のよラになります。 


インジトタ- 

内容 

LINK 

点好：カメラとデータ接続してい 
ます。 

PoE 

点灯：カメラに電力を供給してい 
ます。 


PoE 給電八ブの電源を切ったり、イーヴネットケーブルの抜さ差しにより電 
源び一時的に切れた場合、 PoE 給電ノ 。'の LINK インジケーターの緑点灯ま 
でに時間びかかることがあ0ます。 

《 PoE 給電八ブによって動作び異なりますので、お使いの PoE 給電八ブの 
取扱説明書を参照してください。 






■ 映像/音声コードを使用して外部マイクおよび外部スピーカー、テレビに接続ずるとき 



マイク入力端子へ 



• 外部マイクのケーブルの長さは7 内で使用してください。ケーブル 

の長さや、マイクの特性によって音質び落ちることびあります。 

• アンプ内蔵の外部スピーカーを使用してください。（出力はモノラルです。） 
• 外部スピーカー用ケーブルあるいは映像/音声コードの抜さ差しは、カメ 
ラまたはアンプの電源を切った状態で行ってください。（スピーカーから 
大さなノイズび発生する場合びあります。） 

• 付属の映像/音声コードを使用してください。 

• 市販のビデオケーブルをお買い求め<ださい。 

• カラーナイトビューモードび動作すると、ビデオ出力の画像び正しく表示 
されません。（豚 CD - ROM 内の取扱説明書8日ページ） 
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下記の説明は、目 B - HGVV 日日2(カメラコント□-ルユニット)外のルーター(他社 
製含む)を使用している場合のみに該当します。 BB - HGVV 己02をご使用の場合は 
BB - HGW 己02の取扱説明書を参照してください。 


パソコンのファイアウオール設定び有効になっているときは、一時的に解除して 
からカメラ設定を行ってください。 

• パソコンと同じ LAN にカメラを接続してください。 

• すべてのウェブブラウヴを閉じてから、設定を開始してください。 

• CD - R 日 M の詳しい説明は CD - R 日 M 内の取扱説明書17日ページを参照してくださ 
い。 

( T ) 付属の CD - ROM をパソコンの CD - ROM ドライブに入れる 

(設定画面び表示されない場合は、 CD - ROM 内の" Setup . exe " ファイルを 
ダブルク U ックしてください。） 




をクリックする 


ソフトウエアのパージョン情報などを表示し 
ます。 


④ 


「カメラの自動設定（□一カルアクセス）」をクリックずる 



「カメラの手動設定」につ 
いては、 CD - ROM 内の取 
扱説明書] 72ページを参 
照してください。 


@ユーザー名とパスワードを設定し、 r 登録 I をクリックずる 


-ヴーち（半ち6~15义す） 
巧しいバスワード’（半角6〜15文す） 
がしいバスワード’再入力 


:;(リユーヴーをとバスワード’は、面面を表示す与 

(2) ユーヴーをとバスワードは、半ち英数すの I 
ド],[:]は、使用できま甘ん。 

(3) 大义宇、小文字を区別して入力してくださし、。 

(4) バスワード’は、ユーヴーをと異なっていなければなりません。 

(5) バスワード’はち巧のに変更してください。 


'るために必要です。おす、メモをわとりください。 
み使用できます。ただし、 [ Space ],["],[■],[&],[<], 


ユーヴー名とパスワード 
は、異なったものにして 
ください。 

ユーヴー名とパスワード 
は、任意に設定でさます。 
ユーヴー名とパスワード 
は、忘れないようにして 
ください。 


( 6 ) 再度、ユーザー名とパスワードの入力画面が 表示される ので、手順®で 


設定したユーザー名とパスワードを入力して 0 K をクリックずる 


ネットワークバスワードの入力 


立ぶ] 




ユーザーるとバスワードを入力してください。 
サイト： 

ミ目巧 

ユーザーる(ぶ 
バスワードの 


I 

■ このバスワードを巧巧するを） 




m …… 


キャンセル J 


r > 

2. LAN か5見えるようにカメラを設定ずる 



カメラセットアップ 


3- 


取扱説明書 


終了 


@ カメラを使用する地域に合った電源周波数^をチェックし、 r 次へ> I 
をクリックずる 


50 Hz 
广 60 Hz 


.お'、..> )1 


※電源周波数は、東日本日日 Hz 、 西日本60 Hz です。 


( 8 ) カメラのシングル画面び表示されれば、設定は完了でず 

• セキュリティ警告画面が表示された場合は、 r はい I をクリックする。 

(陽 CD - ROM 内の取扱説明書19ぺージ） 

• Microsoft ® Windows®XP Service Pack 2をご使用の場合のセキユリ 
テイ警告画面については、4ぺージを参照してください。 


画像び表示されないとさは、 CD - 
ROM 内の 「困ったとさには」8ペー 
ジを参照してください。 

画像び更新されないときは、ウェブ 
ブっウヴのインターネットー時フアイ 
ル設定を「ページを表示するごとに確 
認する」にしてください。（陪 CD - 
ROM 内の取扱説明書] 79ページ） 


インターネット経由で見えるようにカメラを設定ずるには 

シングル画面び表示されるのと同時に iil 下の画面び表示されます。インターネット 

をク U ックし、4ページ 



設定を続ける 


経由でアクセスするように設定するには、 

の「インターネット経由で見えるようにカメラを設定する」へ進んでください。 

函^ 过 


]^1下の护アド’レズにて、力;:〇へアクセスできます。 

白一カル接続： http://** お'*来来'*'**来/ 

インターネットアケヒスを設定するなど、さらに設定を結 ( ナる場 
合は、「設定を綿ナる」ボタンをクリックしてくださし、。 


設定を滿ナる 


C 


キャンセル 


インターネット経由で見えるように設定しないときは、 キャンセル をク 
U ックし、 CD - ROM 内の取扱説明書17ぺージに進んでください。 


次のダイア□グび表示される場合は、 ブ□ックを解除する をクリック 
してください。 


このブ□クラムをブロブクしちけますか？ 




を前の)： Network Camera Setup Software 

発 HTE と)： Panasonic Communications Co.. Ltd. 


r ブ日ックオるの ブ日、)クを縣がる(が 1] なで.度記ずる也） I 
Windows フ7イアウォールで、このプ□クラムでのインターネ，卜やネットワークからの接待のミ慢をフ□ッ。 

键媒 ?觀稱觀難潛弊 巧さは' ブロ，。を解除おことび 


@設定ずるカメラを選び、 「実行 I をクリックずる 


ルーターに接続しているカメラの検索を行い、 MAC アドレスと IP アドレス、 
ポート番号び表示されます。 



カメラを選ぶ 


カメラ U スト画面 


IPv 4 と IPv 6 の情報を切り 
替えられます。 



設定しようとしているカメラの底面にある、ラベルに書かれた MAC アドレス 
(陽 CD - ROM 内の取扱説明書10ぺージ旧 B - HCM 381 の場合]、] 2ぺージ 
旧 B - HCE 481 の場合])と同じものを選択してください。 

• カメラのインジケーターび緑点灯していない場合は、接続を確認してくだ 
さい。（豚 CD - R 日 M 内の取扱説明書9ページ旧 B - HCM 38] の場合]、 

11ページ旧 B - HCE 48] の場合]) 

• カメラの電源を入れて2日分上経過している場合は、カメラの設定を行 
えません。カメラの電源を切って、ちう一度入れ、再度セットアップソフ 
トウエアを起動してください。 

• パソコンのファイアウ オール 設定の影響でカメラ IJ スト画面上にカメラび 
表示されない場合びあります。そのようなとさは、_1^(下の画面上で MAC 
アドレスを入力すると、カメラ設定を行えます。 

(陪 CD - ROM 内の取扱説明書] 73ページ 「 MAC アドレスを使ってカメ 
ラを設定する」） 


」ボート番号[カメラの1纖 


30巧な上経おしても、接結？れた方メラが表示されない場合は、つきのことをご证認(ださい。 

•/S ソコンと同一のネットワークにカメラを設置し、カメラの電源を入れ直してください， 

•パソコンのファイアウォール設定が有巧となっている場合は、その設定をお除してください， 

接結？れたカメラがどうしても表がれてむい場合は、 

が下の手おで方メラのネットワーク設定をおことができます. 

•カメラ本な:に記載されている MAC アドレス（例： OO8OFOxxxxx>0 を MAC アドレスIIに入力します。 
-r ネットワーク設を J ポ女ンをクリックします， 

X竜おお入後20か間、本採能は利用いただけます. 


「 MAC アトレス I 


r ネットワーク! 


設定したいカメラの MAC アドレスを送おし、 r 実行 J ポタンをクリックしてください • 
MAC アドレスは、カメラ本体に記載されています。 

竜源巧乂後20分問、カメラの設定変まを行ろことがでさます。 

複数台のカメラを設置するときは、1台すつ追加 U ながら、設定 U てください • 

IP アドレスが重複1/たカメラは、電統入れ直してください • 


|lPv 斗隋報 


実行 


カメラセットアップ 


竜お周ぶ巧設定 


Idows t キュ y ティのま巧な普告 

] ンビュータモ f 呆まするため、このブ日ヴラムの巧をの一巧が Windows ファイアウォ 
ー ルでブ D ゥクされています。 
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3 . インターネット経由で見えるようにカメラを設定ずる 


① 


r カメラの自動設定（インターネットアクセス）」をクリックずる 


ぶ] 


「カメラの自動設定に一れしアクセス)」 


「カメラの自動設定(インターネシトアケに〇」 


「カメラの手貴)設定」 


nPsec の月军除」 


「カメラへのリンク」 


「閉じる」 j ] 


LAN から見えるようにカメラを自動設 
定します。 

インターネット経由で見えるように力 
メラを自動設定します。 

手動でネットワーク設定を行います。 

IPsec 機能を解除します。 IPsec び設 
定されていないとさは、グレーで表示 
されます。 

カメラの設定画面を表示します。 

(防 CD - ROM 内の取扱説明書43ぺージ） 


( P ) 設定したユーザー名とパスワードを入力して I OK I をクリックする 


过ぶ] 


ユーザーるとバスワードを入力してください。 
サイト： 

ミ目が 

ユーザーる(ぶ 
バスワードが 




I 

厂このバスワードを巧巧するを） 


0 K 


キャンセル J 


@ UPnPTM 巧応 ルーター を使用している場 S ホ r する」を、 UPnPTM 
^非対応ルーターを使用している場合は「しない」をチェックして、 


次へ > 1 をクリックしまず。 


f ずる 
广しない 


みへ； 


「しない」を選んだときは、手順©に進んでください。 

ご 使用の ルーターび UPnPTM に対応しているかどうか、 ル—夕—の取扱 
説明書を確認してください。 


(4) 「みえまずねつとヴービス」（有料）に登録ずる場合は、「ずる」を 
チェックして 「次へ >] をク U ックずる 



みえまずねつとサービス（有料）について 

インターネット経由でカメラ画像を見るときは、 CD - R 日 M 内の取扱説明書74 
ページを参照し「みえますねっとサービス」を理解したうえで登録を行ってく 
ださい。 

•複数台のカメラを持っている場合でも、1台だけに「みえますねっとヴービ 
ス」への登録をしてください。複数台分登録する必要はありません。 

• 「しない」を選んだときは、手順©へ進んでください。 

• 「ユーヴー指定ダイナミック DNS 」 サービスを使用する場合は、 CD - ROM ^ 
の取扱説明書72ページを参照してください。 


( J 5) ユーザー名とパスワードの入力画面が表示されるので、設定したユー 
ザー名とパスワードを入力して 


OK 1をクリックする 


( 6 ) しば5くすると「みえまずねっとサービス」（有料）のウェブサイ 
卜び表示されるので、画面に従って登録ずる 

• " UPnP のポートフォワーディング設定に失敗しました。"び表示された 
ら、ルーターの取扱説明書に従い、 UPnP ™ 設定を有効にするかポート 
フォワーディング設定を行ってください。 CD - ROM 内の「困ったときに 
は」の6ぺージ 「 UPnP ™ によるポートフォワーディング設定に失敗す 
る。」を参照してください。 

♦"みえますねっとサービスの登録に失敗しました。"び表示されたら、ルー 
ターびインターネットに接続されているか確認してください。 

(7) "設定び完了しました。 

^ずる 


と表示された5、シングル画面へをクリック 


インターネット公開を「しない」に 
したとさ 


インターネット公開を「する」に 
したとさ 


設定が完了しました. 


設定が完了しました. 


W 下の URL でた y ラにアクセスしてください。 

家庭内で ■( ま巧; 

IPv 6 アドレス： http : が fe 邮 : 0 : 0 : 0 :> kW :» MoK :> loMok :> loM < 

上記の URL は、 y ンテナンスのステータス面面に表をされます。 


た I 下の URL でわメラにアクセスしてください。 

寒庭巧で使用: httD: か刺 Ok. 树 OK *. 綱/ 
インターネットで巧用： httD ぶ供 OK.)»OtOk.*.)|OtOK/ 
巧巧電話で使用: htt 口:ル MOK. 総.*.似 OK/mot 


IPv 日アドレス： http :// fe 8 日;0:圧0:林 OK : 
上おの URU ま、メンテナンスのステー■: 


:: >|o|o*o|<；>lo|o*oK；5»oM< 

タス面面に巧示され; 


感 


• UPnP ™ 非対応ルーターを使用している場合は、 CD - ROM 内の取扱説明 
書67ページを参照して、ルーターにポートフォワーディングの設定を 
行ってください。 

• " UPnP のポートフォワード設定に失敗しました。"び表示されたら、ルー 
ターの取扱説明書に従い、 UPnP ™ 設定を有効にするかポートフオワー 
デイング設定を行ってください。 


カメラのシングル画面び表示されれば、設定は完了です 





画像び表示されないとさは、 CD - 
ROM 内の「困ったときには」8ぺ一 
ジを参照してください。 

画像び更新されないとさは、ウェブ 
ブラウヴのインターネッ I -一時フアイ 
ル設定を「ページを表示するごとに確 
認する」にしてください。（陪 CD - 
ROM 内の取扱説明書] 79ページ） 


Microsoft Windows XP Service Pack 2 におけるセ丰ユリテイ警告画面が表示されたときは 

• 動画表示および音声機能を使うには、 ActiveX ® コント□-ルをインス! -- ルする必要びあります。次の手順に従って ActiveX コント□-ルをインス! -- ルしてください。 

をクリックずる 


タブ上の警告部分をクリックし、 
クリックする 


ActiveX コント □ —ルのインストールを ク インストールする 





化识 I 比の祝 W 、 扭 J 


この y フトウ I アモインス h —ルしますか？ 

□ るが：《ぶ《求え 

発ゎて： Panasonic Communications Co..Ltd. 

回 胤がブシむのま示り） 


イシストールするの げ イシスドー儿じない'©] 


@ 離管齡豁能 


0000 

P つ化:1.’卜- 


シングル 


-たキュリティの普告 


登録 


み文ますむっとヴー 


インターネット公閲 


ネットワークパスワードの入力 


liiiillli 
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